
NO SASARAN
INDIKATOR 

KINERJA UTAMA

FORMULASI/  

PERHITUNGAN

SUMBER 

DATA
2019

1 Meningkatnya 

pelayanan 

administrasi 

kepegawaian

Indeks Kepuasan 

Masyarakat

Pengolahan 

Kuesioner Survei 

Kepuasan 

Masyarakat

Kuesioner 89

2 Meningkatnya 

disiplin PNS 

Persentase Disiplin 

PNS

Jumlah PNS yang 

tidak melakukan 

pelanggaran 

disiplin PNS 

dibagi jumlah 

PNS dikali 100

Berita acara 

hukuman 

disiplin

99%

3 Terwujudnya sumber 

daya manusia 

aparatur sipil negara 

yang berkualitas dan 

profesional.

Persentase 

penempatan jabatan 

sesuai kualifikasi 

jabatan

Jumlah PNS yang 

sudah memenuhi 

standar 

kompetensi 

pendidikan dan 

pelatihan dibagi 

jumlah PNS dikali 

100

Peta Jabatan 85%

INDIKATOR KINERJA UTAMA

BADAN KEPEGAWAIAN DAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA

KABUPATEN KAPUAS HULU

TAHUN 2019


