PEMERINTAH KABUPATEN KAPUAS HULU
BADAN KEPEGAWAIAN DAN PENGEMBANGAN
SUMBER DAYA MANUSIA

JI. Lintas Selatan No. 26 Kedamin Hulu, Putussibau Selatan 78715
Website: https://bkpsdm.kapuashulukab.go.id Email: admin@bkpsdm.kapuashulukab.go.id
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Putussibau, 23 Februari 2023

Kepada
Nomor :  842.1/442/BKS/P2DK Yth. Kepala Perangkat Daerah, Camat,
Sifat : Biasa Direktur ~ Rumah  Sakit,  Kepala
Lampiran : 1 (satu) buah Puskesmas, Koordinator Pendidikan
Perihal ~ : Penggunaan Aplikasi Taspen Di Lingkungan Pemerintah Kabupaten
One Hour Online Service Kapuas Hulu

Menindaklanjuti Surat PT. Taspen Pontianak nomor 292/C.1.5/022023 hal
penggunaan aplikasi TOOS (Taspen One Hour Online Service) untuk
mendapatkan kartu peserta TASPEN, disampaikan hal-hal sebagai berikut:

1. TOOS (Taspen One Hour Online Service) merupakan layanan satu pintu dari
PT. TASPEN bagi para peserta. Layanan ini sebagai wujud komitmen
perusahaan dalam menghadirakan inovasi layanan digital yang memudahkan
seluruh peserta, baik peserta aktif maupun pensiunan;

2. Bahwa Kartu Peserta Taspen bisa dicetak mandiri yang dapat diakses pada
tautan https://tos.taspen.co.id ;

3. Perubahan Kartu Peserta Taspen dari Kartu Fisik menjadi Kartu Digital yang
digunakan baik oleh peserta aktif maupun peserta pensiun dengan ketentuan
sebagai berikut:

a. Peserta pensiun yang telah memiliki Smart Card, masih tetap berlaku dan
masih bisa dipergunakan sebagaimana biasa;

b. Peserta yang belum memiliki Kartu Peserta Taspen atau Smart Card
dapat mengakses Kartu Peserta Taspen Digital melalui aplikasi TOOS
(Taspen One Hour Online Service) melalui tautan sebagaimana tercantum
pada angka 1;

4. Bagi CPNS yang belum memiliki akun Taspen dapat membuat akun terlebih
dahulu sebelum mengakses Kartu Peserta Taspen;

5. Langkah-langkah untuk mendapatkan Kartu Peserta TASPEN melalui dapat
dilihat pada lampiran yang merupakan bagian tidak terpisahkan dari surat
ini; '
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LAMPIRAN

Nomor : 842.1/ 442 /IBKS/P2DK
Tanggal : 23 Februari 2023
Perihal : Penggunaan Aplikasi Taspen One Hour Online Service

1. Buka tautan https://tos.taspen.co.id
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4. Apabila diperlukan kartu peserta digital dapat diunduh dan dicetak mandiri
(Kartu Peserta digital format PDF)

Kartu Digital Kepesertaan Taspon
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