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@aporan Kinerja Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu Tahun 2019

RINGKASAN EKSEKUTIF

Laporan Kinerja Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu merupakan bentuk
pertanggung jawaban atas perjanjian kinerja Dinas Pariwisata yang memuat
rencana, capaian dan realisasi indikator kinerja dari sasaran strategis. Sasaran
dan indikator kinerja termuat dalam Renstra Dinas Pariwisata tahun 2016-2021.
Untuk mencapai sasaran tersebut, ditempuh dengan melaksanakan strategi,
kebijakan, program dan kegiatan seperti yang telah dirumuskan dalam rencana
strategis. .

Ringkasan capaian kinerja Dinas Pariwisata yang dihasilkan di tahun

|
2019, dapat digambarkan sebagai berikut:
1). Sasaran 1 : Meningkatnya jumlah kunjungan wisatawan
Indikator : Jumlah wisatawan I
Rata-rata lama tinggal
Persentase hunian hotel
Capaian kinerja Tahun 2019 :

> Kunjungan wisatawan nusantara dan mancanegara pada tahun 2019

ditargetkan berjumlah 410.020 orang. Dari target yang ditetapkan pada
tahun 2019 kunjungan wisatawan mencapai 2.586.362 orang dan

|
! mengaiami kenaikan sebesar 20 % jika dibandingkan dengan tahun 2018

yang berjumlah 2.155.241 orang.

> Kunjungan wisatawan mancanegara dan nusantara berakibat dengan rata-
rata lama tinggal yang ada di Provinsi Bengkulu. Rata- rata lama tinggal
wisatawan di Provinsi Bengkulu sesuai dengan yang ditargetkan pada tahun
2019 adalah 1,9 hari. Dari target yang ditetapkan pada tahun 2019 rata-

rata lama tinggal wisatawan di Provinsi Bengkulu mencapai 2,2 hari dan
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mengalami peningkatan sebesar 27,17% jika dibandingkan dengan tahun
2018 yang rata- ratanya adalah 1.73 hari.

» Target Tingkat Hunian Kamar Hotel berbintang pada tahun 2019 adalah
53%. Dari target yang ditetapkan pada tahun 2019, Tingkat Hunian Kamar
Hotel per bulan November 2019 mencapai 69,32 persen dan 67,97 persen
pada bulan Desember 2019. Jika dibandingkan dengan tahun 2018 adalah
sebesar 58,91 persen mengalami peningkatan sebesar 9,06 persen.
Peningkatan ini disebabkan karena pada tahun 2019, terdapat banyak
event yang dilaksanakan oleh Pemerintah Provinsi Bengkulu.

Kontribusi PDRB pada sektor pariwisata baik perhotelan maupun restoran

A\

untuk tahun 2019 mencapai 1,83%, mengalami kenaikan sebesar 0,1% dari
-tahun 2018 yaitu 1,73%, hal ini menunjukkan pada banyaknya event- event
tingkat nasional yang digelar di Provinsi Bengkulu dan tersedianya menu
makanan yang bervariasi juga penyediaan akomodasi, baik dalam jangka

pendek maupun jangka waktu panjang.

2). Sasaran 2 : Meningkatnya Capaian Kinerja OPD

Indikator : Nilai Evaluasi SAKIP Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu

Capaian kinerja Tahun 2019 :

> Target Nilai Evaluasi SAKIP Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu 2019 adalah
Nilai BB. Capaian kinerja yang dicapai tahun 2019 adalah nilai BB dan
sesuai dengan target, hal ini dikarenakan dari 5 (lima) komponen besar
manajemen kinerja yang menjadi indikator penilaian SAKIP yaitu meliputi
perencanaan kinerja, pengukuran kinerja, pelaporan kinera, evaluasi
internal dan pencapaian sasaran/kinerja organisasi, Dinas Pariwisata
Provinsi Bengkulu memperoleh Niiai sebesar 70,81 (tujuh puluh koma
delapan puluh satu) dengan predikat sangat Baik, namun masih terdapat

beberapa sub komponen yang memperoleh nilai CC (kategori kurang)
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Evaluasi atas pencapaian kinerja baik keberhasilan maupun kegagalan yang
ditemui pada setiap sasaran menunjukan beberapa tantangan yang perlu menjadi
perhatian bagi Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu ke depan. Tantangan tersebut
antara lain :

1. Lebih berperan aktif dalam membuat terobosan baru, khususnya dalam
mengembangkan event dan promosi daerah.

2. Lebih mengedepankan pengembangan potensi obyek wisata unggulan
didestinasi wisata yang telah ditetapkan melalui SK Gubernur Bengkulu, dan
juga obyek wisata non unggulan yang mampu bersaing dengan obyek wisata
unggulan.

3. Penyediaan layanan indeks kepuasan masyarakat kepariwisataan.

4, Lebih berperan aktif dalam meningkatkan pengembangan pelaku ekonomi

kreatif yang ada di Provinsi Bengkulu.

5. Terselenggaranya Sistem Pelayanan Informasi Kepariwisataan secara online

yang terintegrasi dengan Kabupaten/Kota dan Media Sosial

Hasil evaluasi yang disampaikan dalam laporan Kinerja Dinas Pariwisata ini
penting dipergunakan sebagai pijakan bagi Dinas Pariwisata Provinsi Bengkulu

dalam perbaikan kinerja di tahun yang akan datang.
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